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B ASSUMPTE
g5 ASUNTO ACUERDO
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& ‘
o8 La Junta de Gobierno Local, en sesion ordinaria celebrada el 26 de noviembre de 2021, ha
ﬂEJ ©
£ g dispuesto:
o0
a g
3 8 "Hechos

El concejal delegado de Mobilitat Sostenible, eleva mocién acerca de los requisitos para la
obtencién del BONO ORO y renovacion del ABONO ANUAL del Transporte Colectivo Urbano
(EMT) para jubilados, pensionistas y personas con discapacidad. ‘ Y

Fundamentos de Derecho

En la mocién presentada por el concejal delegado de Mobilitat Sostenible se fijan los supuestos,
_requisitos y procedimientos para la obtencién del Bono Oro y renovacién del Abono Anual de
Transporte Colectivo Urbano (EMT) para jubilados, pensionistas y personas con discapacidad, como
quieta que se trata de una actividad no reglada por parte del Ayuntamiento, ya que el Reglamento de
Prestacién del Servicio de Transporte en Autobis de EMT Valéncia se limita a realizar una mera
descripcion de dicho titulo de transporte, no existe inconveniente alguno a que por los interesados se

cumplan los requisitos resefiados en la referida mocion.
De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, se acuerda:

Unico. Aprobar los supuestos, requisitos y procedimientos para la obtencion del Bono Oro y
renovacioén del Abono anual del transporte colectivo urbano de Valéncia, para mayores de 65 afios,
. jubilados, personas con discapacidad y pensionistas, para el afio 2022, en los términos que a

continuacién se establecen."
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1 PERSONAS QUE SOLICI'I‘AN POR PRIMERA VEZ. EL BONO ORO

: 1 A) PERSONAS QUE TIENE DER_ECHO A SOLICITAR EL CARNE BONO ORO tos- :
. das aquc[ias que Se encucntren en a[guno de los Sigmentes supuestos

a) Mayox es cle 65 afios con 1es:dcncm legal en Espana ¥ empadronadas como m1mmo desde -
.ios seis meses antea 101es & Ea sol1c1tud enla cludad de Valencm TR : S

) . b) Toda pmsoua con edad mfc; jora 65 afios que con rcs;dcncxa legai en Espana y empadm- S
_‘nada, ‘camo minimo desde los seis meses anteriores a la solicitud, en el término municipal de -
: :_'Va!enc:a sea percoptor de pensién por jubilacion, viudedad, orfandad, o incapacidad permanente
- _total para la profesion habitual, absoluta para todos fos trabajos o gran invalidez de] Régimen Gene-
" ral, del Régimen Especial o_entidades sustitutorias atn no integradas que, de acuerdo con lo dis-
puesto en el Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real De- - ©
- ereto Legislativo 8/2015, de 30 de octubne, se encuentren compwndldc}s en el campo de apl:cacmn .
_;dei sistema de la chuudad Soc1al ' T D R
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_ . c) Tocia pe:sona menor de 63 afios, que con res1dencla legal en Espana y empadlonada, co- :
- mo minimo desde los seis meses anteriores ala sol:catud en el termmo mumc1pa] de Vaiencna zenga L
i '-.reconoc:lda una d1scapactdad dei 65% o supeucl : :

I B) PROCED}MIENTO Y. REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL CARNE

O Los documentos que debe;an p:escntan los que 1eun1endo las cond;cmncs para ser tuulmes
.'del camé bono mo, cstcu mte:esados [ obtenenio son los mguwutes ;

Maycre‘; de 65 ano Ougmal del DN I NIE 0 Pasaponc eu vxgor

o Menores de 65 afios gewegtmes de Qens:on Ougmal dei DNI NIE o Pasapm o on vigor,y -
Certificado Oficial, original y actualizado expedido por la Administracién competente de fa pensién -
o gue se perc;be del Régimen General, del Régimen Especial o entidades sustitutorias atn no integra- +-*.
" odas que, de acuerdo con Jo dispuesta Texto Refundide de la Ley General de 1a Seguridad Sogial,
" ‘aprobado por ¢l Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, se encuentren comprendidos en -
ek campo de aphcacmn del smtema de l'x Segur:dad Soc;al 1 ofros ot gamsmos pubhcos estatalea o

Personas con dmcagacudad 1ggaE 0 sugermr al 65‘V Ougmal del DNI NIE o Pasaporte en

- -wgo: ¥ Certificado Oﬁcual or1gmal y acmalfzado de :ecnnocmnento de dlscapamdad a pa:’ur dcl
I -:65% ) supeuot . o . - Ll

S En caso de cumph: los 1equls=tos pala dlsﬁutat de mas de un tlmko de uanspot te personah-
_"-zado de EMT, sélo podrd ser titutar.de uno de ellos (2 excepeidn de log titulos EMTJove y EMT © .00
" " Bonebus Personalitzat, que no son incompatibles). En easo de ser tltulal de un tlmio pelscma!lzado, R
.'-.y desea: dlsﬁ utar de otro, debela dal de baja el antcum : DR )

ay

! 13598052584350790670

D
; MARIA DESAMF'ARADOS CORET GORGONIO 26!‘1 12021
) '1699344824208227070 .

|CAP SECCIG - SECC. ADM."DE MOBILITAT SOSTENIBLE ACCVCA-120




‘>

 [Antefiim
-|CAP SECCIO - SECC. ADM. ‘DE MOBILITAT _SOSTEN_IE_»LE .

=
[=]
R}
[14]
=
B
<
4
ke
]
2
u
4
o
|
c
o
i
>_
& -
o
o
£
-~
=
o
[ =
B
=
o
[
o
m
b=
3
=)
[+
4
=]
=3
[1n]
1
[
>
o
La
(=5
E
o
W]

Id. Document: UQG+ IWLS mWRd StEm eUQG ZP70 AMQe

'1_ C) LUGAR DE PRESENTACI(')N Y R_ECOGIDA _DEL BONO ORO. .
Sollc:tandn cita prev:a en cualqmera de las Juntas Mumc;pales

"En la Junta Mumcapal de Clutat Veila sita en el Chalet del Paltene, Plaza Alfons el

= '_Magnamm 1 46003 Valcncm, de g 30 a 1330 hmas, de lunes a v1emes

. En la Junta MUI]]Clpdl de Mautim 31ta en la c;' Flanmsco Cubells n° 58, de 830 a 1330 ho— '
. 1as, de ]unes a vmnes . :

“En la Junta Mummpa] de Russafa, sua en la c/ Matms Pelello nameros 5 y 7 de 8302 1330

: -hmas, de 1unes a v1emes

_ : En Ia Junita Mummpal de Abastos gita ‘en ) of Aibenque (ennada Punc1pal Mercado de .
o .Abastos), deSBO a 13'30 ho1as de hmes av1ernes : . B i -

‘Enla .!unta Mumupal dc Tlansﬁs s;ta en la c/ Conde Lumla;es, n° 5 ‘de 830 a 13'30 holas, .
Cde lunes a v;ernes : T o S . _

Enla Junta Mumclpal de EXPOSICIO sxta en ia calle Gua:dta C1v11 n° 19 de 830a 1330 ho-

ras, de lunes a vmmes

. En la Junta Mumclpai de Patta:x sita en la c;’ Bcato Nlcolas Factm n 1, de 830 a 1330 ho- ..
- Tas, de iunes aviemes, O : T '

o Enla Junta Mumctpai de Pobles del N01d sxta en Piaza dcl Pobles n® 4 (Camesa) de 8‘30 a
3 i 13'30 hotas, _dc lunes a v1emes . : RN

y 8 30 a 13‘30 hor\as, de luncs a v1emes

En la Junta Mummpai de Publes dcl Sud s1ta f:n c/ Poctlsa Leonm Pelales S/N (Castclleu
: Ohvemi) dc 8'30a 13‘30 horas, de lunesav:emcs S SR Lo o

1. D) PLAZO DE RECOGIDA

En el momento de la p:eseutacxéaz de la sohcltud y una vez constatado pon el funcwnauo de

ta Junta Mumcnpal que se 1etmen los 1equ=sltos ex1g1dos en estas nommas s ie hala entrega del camné
- bnno oo, . R

2 °- OBL[GACIONES DE LOS TITULARES DEL CARNE BON O ORO.

Ei tltulal dcl carné hono or o, para dlel'thﬂl de los derechos que ¢ d:cho came conlleva debeia o p

it a) Abona1 ei 11np01te de alta y emlslon del came...‘.;,..'.._._..S e .

3
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Este importe no serd satisfecho si el camé fue obtenido y activado en ejercicias anteriores

" {desde el 2009), af ser este pago por una sola vez en tanto el carné mantenga su vigencia mcimdas

las prorrogas que puedan corresponder segin las normas que, para cada anuahdad apruebe el
Ayuntam:cnto y saivo lo d;spuestn pata la cxpednc:on de dupllcados ' .

b} Satisfacer el nuperte del Abono Anua[ que serd swmpre por irimestre completo y necesa-
riamente, hasla el 31 dc d1c1emb1e resultando en consecucnc;a los stgulentes abonos: .

el que se paguc denho del I llimestlc . ...20,00 €. .
- -el que se pague dentio_del 2° trimestre wnl5,00€
o -el que se  pague deniro del 3° trimestre 10,00€ -

L —eI que se pague dentro dc] 4 mmeshe : ..5,00€ -

. c) Satlsfaccr cl importe por expedicion d.e duplicados S 00 € (tos duplicados se tramitaran
en la Oficina Central de Atencidn a la C1udadama de EMT Valenc1a —¢f Mendnza 5- y debela set
abonado en lodos los casns) . S ) '

: Una vez. satlsfcchos los unportes, no se pmducna Ea devo!uclon de los mismos par nmgun
' concepto = S : S
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d) Obhgacmn de cmnumcacmn a EMT del mbo o pe:dlda del came

€) Al uso pexsonal e mtransfe; 1bEe del camé En el caso de uso f1audulento del titulo (pm uso
. fraudulento se entiende la utilizacién det titulo a bordo del autobiis por parte de una persona distinta
- del titular), la persona titular no podra disfrutar de los derechos que dxcho camc coniieva desde el -
. momento en quc se pmduzca el fraude ¥ dulame ]os seis pl oxunos meses. e

: 3 DERL‘CHOS DE LOS TITULARES DEL CARNE BONO ORO

Los tltulales deI camé d:sﬁutatau de Ios sngutentes delechos

L a) Usar todas Ins lmeas de autobuses que gestmna la EMT sm limne dc v1aJes desdc el mo-.
S mento del pago del abono hasta el 3l de dlc;embre de 2022 : . . :

b) Obtenex un duphcado del camé en ¢aso de peldida pm cualqme; causa, robu o detenoro ) -
- del documento ptewo abono de 5 euros segun se mdwa en el apaliado de obhgacmnes

: : c) A que en el caso de que en el peuodo de vigencia de su abono camblc su, s:tuacmn (segun ;
3¢ indica en el punto 5 de la presente. normativa), pueda volver a activar su abono sin tener que
-volver a desembolsar ¢l importe pata la activacion del mismo ni el importe de los 3 evros del alta
-y emision del camné, tal y como se indica en el punto 2 de Eas obhgacwnes del tituial swmp:e ¥
_ cuaudo el esta,do de consewacmn del camé lo permﬁa ! : :

RS 4 O TIEMPO Y LUGAR DE PAGO DEL ABONO ANUAL Y DEL IM.PORTE DEL .
'CARNE SR o )

. Todos los quc deseen activar el calue podlan 1ea]12a110 en las of icinas de Atcncmn a la Cmu
FPRRE dadama de EMT, y en los puntos | de venta aworizados, exhibiendo.el nuevo carné vy el DNI, NIE o
S Pasaporte en wgox ai)onaudo en dicho momento el unpoﬂc dcl carné y el couespondlcnte de]

AT
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. 'ahono anual, enyas cuantias figuran en los apartados 2-a y 2. de estas normas.

't Los titulates de los carnés que se hubieran obtenido y activado en gjercicios anteriores (des- -
. de el 2009) y no hubiesen sido dados de baja por la Empresa Mumcnpal de Transportes, podrén,
-‘exhibiendo dicho carné y el DN, NIE o Pasaporte en vigor, pagar el importe conespondlentc dck i
“Abono anual, cuyas cuannas se tecogen €n eE apartado 2 -b de estas normas, - .

H lugar paia efectuak dIChOS pagos serd en ]dS oficinas de Atencaon a la Cludadama dc_
EMT y en los puntos de venta autonzac!os . o :

S -VIGENCIA DEL CARNE RENOVACION AUTOMATICAYCOMPROBACION I
- DE })ATOS .

. Como norma gcncral el carné tendrd una v1gcnc;a anual prouogaadose técltamcnte a los e
.. ejercicios siguientes siempre y cuando en cada, anuahdad s refinan los mqmsﬂos establecxdos en ias_ Lo
-, IOEmas que. al cfecio dtcte el Ayuntalmcnto : : : '

. Los camés que se imblelan obtemdo y actwado en BJEIBICIGS anteuores (desde ei 2009) y
. _s1emp:e que su titular redna a 1 de enero de 2022 los requisitos establecidos en estas normas, man---.
. tendrAn su vigencia hasta el 31 de diciembre de esta anualidad sin necesidad de! desembolso de 3.0
o euros tat coma s¢ mdlca en ei apm tado 2—a de Ia piesente noxmatwa : : =
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. La Emplesa Mumcnpal de Tnanspoﬁes v el Awutamlento de Valéncm, complobaran con -
;caréctel periddico, 1a vigencia de los datos declarados para la abtencidn del camé bono oro, y pro- - -
cederan a Ia baja, en cudlquier momento del afio, de'aqueHos en los que se compruebe que no se -
- ostenta alguna de las condlclones que dieron lugar a su oto: gamlcnto, se xeal;ce un uso mdeb1do,
s _'no se hubxcsc plodumdo el pago del camé y abono anual . RN

_______________ Ademas en el caso de quc se detecte un uso fraudulenta del tltuio la pemona tﬂllial del car-
~oné no podré hacer uso del titulo dmantc los seis meses siguientes al momento en que se detecte di- -
‘cho fraude. Bl usuario o usuaria serd sancionado de conformidad con lo previsto.en Ia novmativa - - L
. vigente de aplicacidn, Por uso frandulento se entiende la ut:hzaclon del tltulo & bondo dcl autobus RN
. 1_ p(n parte de una pclsoua dlst;nta del ttruim del carné, R L

IR 6" PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS EN CASOS DE PERDIDA, ROBO 0 R
--___DETER]ORO PARA TODOS LOS SUPULSI‘OS' D '

6 a) Dcl Bono Om

s : Personatse en la Oﬁcma Cﬂntlal de Atencmn a la Cxudadan{a de EM’I‘ e/ Mendoza 5 pa]a L
- solicitar ‘duplicado, con copia del DNI, NIE o Pasaporte y tras fa comprobac;on de los datos en la AR
- 'propaa Oficina serd expechdo un duphcado anulandose el antcuor documento deb1endo abonzu eI i
_-1mpmtcde§euros R = S i '

SR 6 b) A su vez y sin coste a[guno pala el hmial s¢ actlvma el Abono anual que estuv1e1a vi-
S genlc hasta el 31 de d1c1embre de 202200 : S ATTRR

En el camé lcs datos peisonalcs y foto del utulﬂ: deben esta: pel fectamcntc leglbles e ldenu-
: ﬁcablcs €1 CAso. de deteuoro debera sohmtal un duplicado . :

SRR R
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7.°- FACULTADES DE LOS PUNTOS DE VENTA AUTORIZADOS,

Activacion del bono Oro.........covvvmeenne. 3,00€ .

' Abono:
Por todo el afio 2022.........ccocvveeivinereennns 20,00 €
Por tres tltimos trimestres..................... 15,00 €
Por dos Gltimos trimestres............o.ovvne. 10,00 €
Por un altimo trimestre.......... 5,00 €

Para ello deber4 llevar su carné Bono Oro y su DNI, NIE o Pasaporte en vigor.

- 8.°- SERVICIO COMPLEMENTARIO DE INFORMACION.

Se establece como servicio de informacién la Oficina de Atencién a la Ciudadania de

EMT Valéncia:

-Teléfono 96 315 85 15

-email: atencioalaciutadania@emtvalencia.es

-WhatsApp o Telegram: 658 67 49 20.

617
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_'Comprovar autenticitat en htips

. Iurisdiceit Contencid
. segiients: ]

! tramitacié d’expedients administratius 1, sobre Ia base del que es disposa en el It
! General de Proteecio de Dades (UE) 2016/679, vosts podrd exercitar els drets d'aveds, !
“ % reclificacit, supressié § allres contemplals en el citat Reglament, com s'explica en la |derechos de acceso, ‘rectificaciin, -supresion y atros cowtemplados en el citado
- pelitica de privacitat de Ja web d’este ajuntament: www,valenglaes. -

Contra 'acte administratiu més amunt transerit, ef qual és definitiu pel que fa a

la via adnvinistrativa, i d'acord smb les disposiciens establides en la Llei
39/2015, d'l doctubse, del Procediment Administraliv Comil de fes

Contra el acto administrativo franserito, gue es definitivo en via administrativa,
y de conformidud con I establecido en lu Ley 3972015, de 1 de ochibre, del
Procedimiento Administrative Connin de los Adwinistraciones Piblicas y en Ia

. Administracions Publiques, i en fa Liei 29/1998, de 13 de juliol, reguiadorade In | Ley 20/1998, -de 13 de julie, regulodore de la  Jurisdiccidn
i inisirativa, vesté podrd interposar un dels recursas | Contencioso-aduinisirativa, podrd usted dnterponer uno de los signientes

recursos:

a) Amb caricter potesatiu, recurs de repesicid davant el maleix drgan que va | @) Con cardeter polestativo, recurso de reposicion ante el misnlo drgano que

recepeid de la prosent notificacio. .
Franscorregut un mes des de l'endemd de I interposicit del recurs de reposicid
sense que haja estas resolt, caldid entendre que el susdil recurs hautd estat

dictar Pacte recorregut, dins ¢l terntini d'in mes complader des de 'endemd de la | aicid el acto recurrida, en el plizo de wn mes, @ cantey’desde ef diu siguiente al

de la recepcion de esia notificacién.

i transeurviese wn mes desde el dia signiente al de la Interposicion del recurso
de reposicion sin gue éste haya sido resuelta, podrd entender qie bt sido

desestimat, per la qual cosa podrd juterposar Tecurs contencios-adotinisirativ, | desestimado e interponer recurse conlencioso-administrativo ante el Juzgado

termini de sis mesos, compladors des de ta'dita presumpta descstimacid,

‘b)) Recwrs coulenciés-ndministratiu, davant el Jutjd de la Jurisdiccid

“davant el Jutjat de la durisdiccid Contencids-administrativa de Valéncia, dins ¢l de lo Contencioso-adminisivativa de Valencia, en el plazo de seis meses, desde .

- esta dg'se_.rzr‘maaidu presunia.

b} Recwrso  contencioso-adminisivative,  anie el Juzgade de o

Contencids-administrativa de Valineia, dins of lermini de dos raesos comptadors | Contencioso-adminisirativo de Valencia, dentro del plazo de dos meses

"~ des de l'endemd de la cecepcid de la present nalificacié, -

los desde el dia sigidente al de lu recepcion de este notificacion.

Tot aixd sense perjui de poder exercitar quatsevol altre vecurs o accid que estime | Todo ello sin perjuicin de que preda gfercitar cualqnier alra yecurso o accirin

grocedent. . S .

| ‘que estime procedente.

- PROTECCIO DE DADES PERSONALS / PROTECCION DE DATGS PERSONALES o

Ixs dades de cardeter personal que aparcixen en ‘esto comunicacié formen part d'un | Lo datos de cardeter personal gue aparecen en estn comunicacidn forman purie de wa
traclament del que &5 respansable I'Ajunlament de Valtnois, Iz finalitat det qual & 1a {iratamiento def gue es responsable ol dywnlamicnto de Valdncia, cuya finalidad es la

i de fvos y, sabre la base de lo dispuesio on el

i
Regl General de Py

Reglamento, coma s¢ explica en a politica de privacidad de fa web de este ayuniamienta!
Awwewovalenciges. - L T v

- Dats Emissar:cert
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